TERMINOS Y CONDICIONES

Speedy promueve y organiza la actividad promocional “Moto Papi” (en adelante la “CAMPANA”)
con la moto, cualquier producto no listado anteriormente y aquellos productos Speedy que no
estén vinculados al sorteo no son participantes.

1. VIGENCIA DE LA PROMOCION:

 Esta CAMPANA estara vigente desde el 1 de junio de 2023 hasta el 30 de junio de 2023 a las
11:59 p.m.

e Las fechas de inicio y terminacién de la CAMPANA podran ser modificadas por Speedy, de asi
considerarlo conveniente, lo cual serd informado oportunamente a los participantes.

¢ Los usuarios pueden participar las 24 horas del dia desde el dia de inicio de la actividad, hasta
las 11:59 p.m. del dia de finalizacién de ésta (11:59 p.m. del dia 30 de junio de 2023).

¢ Condiciones y restricciones: Concurso valido para participacion de clientes y nuevos clientes
de Speedy Internet. El usuario acepta y entiende que la legislaciéon aplicable para estas
condiciones y restricciones es la ley ecuatoriana vigente.

2. ALCANCES DE LA CAMPANA
Objetivo y Mecénica de la CAMPANA:

Las personas interesadas en participar en esta CAMPANA obligatoriamente deberan cumplir con
la mecdnica detallada a continuacion.

Paso 1: Contratar Speedy Internet, en la noche, una vez aprobado el contrato, el usuario quedara
registrado para participar en la campafia; desde dicho momento se dirige directamente el boleto
a su correo electrénico o via WhatsApp

Paso 2: Los participantes (clientes nuevos) podran obtener el boleto una sola vez, asimismo,
clientes nuevos y antiguos obtendran su boleto por el pago a tiempo de sus facturas (tomando
en cuenta que el pago es por adelantado, es decir la factura de Junio debe ser pagada dentro del
mismo mes, hasta el dia 28).

Los participantes deben:

1. Contratar planes de Speedy Internet, el participante debe conservar el boleto en su correo o
WhatsApp con el que ingresé a participar, con el fin de que se pueda verificar. No se aceptan
enmendaduras ni alteraciones a los cédigos. Speedy se reserva el derecho de verificar a libre
discrecion los boletos con los que los concursantes participan para entregar el premio.

a) Participantes de la promocion:

1. Podran participar en esta CAMPANA, las personas ecuatorianas mayores de dieciocho (18)
afios. Extranjeros que residan en el territorio ecuatoriano con su documentacién regularizada.



2. No pueden participar y no son elegibles como ganadores: (i) empleados de las agencias
colaboradores de Speedy Internet; (ii) empleados directos de Speedy Internet; vy, (iii) los
familiares directos.

6. Cualquier tipo de fraude, o de intento de este, al igual que cualquier incumplimiento de los
términos y condiciones aqui descritos, dara lugar a que el participante sea descalificado de la
actividad, sin posibilidad de poder reingresar a ésta. La compania podra verificar el fraude, el
intento de fraude, o el incumplimiento, por cualquier medio que considere pertinente.

7. Los participantes deberan utilizar su habilidad humana y en caso de valerse de medios
tecnoldgicos u otros ajenos a los humanos para ganar o participar, el Organizador se reserva el
derecho de descalificarlos o excluirlos de la CAMPANA.

3. PREMIOS Y SU ENTREGA:
a) Detalle sobre el premio
Premio: Moto

Sera entregada al participante que resulte ganador del sorteo que se realizara en el mes de junio
de 2023. La entrega del premio se realizard a los 15 dias habiles posteriores a la notificacion del
ganador.

Los posibles ganadores seran contactados via telefénica (llamada o whatsapp), via mensaje de
Whatsapp o texto y/o en ultima instancia via correo electrénico, a efectos de confirmar si usted
tiene el boleto ganador, se coordinara la entrega del premio que le corresponda. En caso de no
recibir respuesta del ganador y haber pasado el plazo mencionado, el premio se entenderd
desistido, y se procedera a notificar a la persona en cuestion que se ha excedido el plazo y que
ya no es acreedor del premio en cuestidn. Posterior a esto se pasara a contactar a los alternos
segln corresponda.

4. ASPECTOS LEGALES ADICIONALES
- Aplica Unicamente para clientes de Speedy Internet.

- En caso de que Speedy o cualquiera de los miembros de la agencia de contenidos identifique
fraude, sospechas fundadas de que se estd cometiendo un acto ilicito o contrario a la ley o la
moral, mal comportamiento o textos, asi como imagenes hirientes o subidos de tono por parte
de alguno de los participantes, Speedy esta en el derecho de descalificar, suspender/bloquear
de manera temporal o definitiva al usuario involucrado y no entregarle el premio al cual se hizo
acreedor. Cualquier infraccion a las reglas descritas, dara lugar a la descalificacién inmediata. Lo
anterior, sin perjuicio de las acciones legales a que tengan derecho Speedy para la reparacion de
los dafos y perjuicios ocasionados a los mismos.

- El participante se compromete a hacer un uso adecuado vy licito de todos los contenidos de La
CAMPANA, de conformidad con la legislacién aplicable, los presentes términos y condiciones, la
moral y buenas costumbres generalmente aceptadas y el orden publico. El usuario debera
abstenerse, entre otras actuaciones de: a) Hacer un uso no autorizado o fraudulento de los
contenidos. b) Intentar acceder, utilizar y/o manipular los datos. c) Reproducir o copiar, distribuir,
permitir el acceso del publico a través de cualquier modalidad de comunicaciéon publica,



transformar o modificar los contenidos, a menos que se cuente con la autorizacidon expresa y
previa del titular de los correspondientes derechos o ello resulte legalmente permitido.

- Los premios no seran reembolsables, ni canjeables por ningin motivo y seran redimibles
Unicamente por quien sea notificado como ganador. Tampoco son transferibles. En caso, el
ganador no reclame el premio dentro del plazo establecido, perdera el premio.

- El premio es de entrega personal y se verificard sobre los datos reales consignados en el
documento identificacién personal.

- El vehiculo motorizado debera conservar el brandeo de la marca por un periodo de 12 meses,
caso contrario, se cobrard la penalidad que sera notificado al momento de la entrega del bien.

- Las personas que resulten ganadoras de alguno de los premios de la CAMPANA; autorizan a
Speedy a que publiquen la siguiente informacién: Nombre, Nimero de Cedula de Identidad, y
premio que se otorgd, en cualquier medio de comunicacion.

- Los usuarios del sitio web www.speedy.com.ec, aceptan que el uso, es realizado bajo su Unica
y exclusiva responsabilidad, las condiciones legales que regulan el uso o la Politica de Privacidad
del sitio www.speedy.com.ec son aceptadas expresa y plenamente por el mero hecho de acceder
al sitio y/o utilizar sus servicios y contenidos. Por ello, es su responsabilidad acceder a las
condiciones legales que regulen el uso y la privacidad del sitio de forma periddica para conocer
las sucesivas versiones que se publiquen, aunque recomendamos: (i) que visiten las mismas cada
vez que pretendan acceder o utilizar los servicios y contenidos del sitio; v, (ii) que impriman o
almacenen en su sistema una copia de dichas condiciones.

- Ademas, les informamos de que estas condiciones serdn de aplicacion subsidiaria a
cualesquiera otras que sobre la misma materia se establezcan con cardcter especial y asi lo
pongamos en su conocimiento, por ejemplo, a través de formularios de registro, bases
reguladoras de concursos o promociones y/o condiciones de los servicios particulares, quedando
las presentes politicas como complementarias de las anteriores en aquello que no se contradiga.

- Los participantes declaran y aceptan que los datos enunciados previamente podran ser
utilizadas por Speedy para las siguientes finalidades:

a) Identificacién y contacto en caso de ser beneficiario o ganador de la CAMPANA.

b) Para publicar los resultados de la CAMPANA en cualquier medio, radio visual, pagina
electrénica, red social y/o cualquier otro medio de comunicacion.


http://www.speedy.com.ec/
http://www.speedy.com.ec/

c) Para enviar publicidad e informacién respecto de los productos pertenecientes a SPEEDY y que
se encuentran descritos en los Términos y Condiciones.

d) SPEEDY podra utilizar los datos personales para fines estadisticos y de analisis internos.

- Los presentes términos y condiciones regulan la Campafia “Moto Papi”. Participar implica, sin
excepcidn, la aceptacién de todos y cada uno de los términos y condiciones. Excepcionalmente,
y por motivos debidamente justificados, SPEEDY se reserva el derecho de modificar en cualquier
momento los presentes términos y condiciones, reglamentos de uso, instrucciones, avisos que
resulten de La Campafia u otros. Asimismo, SPEEDY se reserva el derecho de suspender,
interrumpir o dejar de operar La Campafia en cualquier momento, lo que comunicard
oportunamente a los participantes segln el medio que crea conveniente. En caso de existir
dudas o discrepancias en la interpretacién de los presentes términos y condiciones, prevalecera
el criterio de SPEEDY.



